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Uvodni slovo feditele

Rok 2023 byl ve znameni poskytovani socialnich sluzeb ve stejném
rozsahu jako v minulych letech. Zaméreni na cilovou skupinu pro ro-
diny s détmi a déti se osvédcuje. Vzajemné propojeni jednotlivych slu-
zeb je velmi vyhodné nejen pro organizaci jednotlivych aktivit, ale
zejména pro klienty. Rodiny ze sluzby SAS Elim Opava, Komunitni
prace, ale i péstounské rodiny vyuzivaji moznosti dobrovolnické cin-
nosti z naseho Dobrovolnického centra k doucovani déti. Dobrovolnici
tak po dohodé s rodi¢i dochazeji pfrimo do rodin nebo mohou vyuzit
zazemi Elimu. Velmi dobre se rozviji Komunitni prace — prevence soci-
alniho vylouceni. Komunitni pracovnice navstévuje rodiny v jejich pri-
rozeném prostredi a déti z rodin zase navstévuji zajmové krouzky,
které se konaji v Elimu.

Dalsi rozvijejici ¢Cinnosti ke zkvalitnéni sluzeb je spoluprace se Slez-
skou univerzitou. Studenti maji moznost vykonavat svou povinnou
praxi nejen v Nizkoprahovém klubu Magnet, ale také ve sluzbé Komu-
nitni prace pri volnocasovych aktivitach, kde jsou napomocni komu-
nitni pracovnici.

Nedilnou soucdsti aktivit v Magnetu jsou akce, které mizeme klien-
tOm doprat skrze grant Prevence kriminality Statutdrniho mésta
Opava. Klienti si tak mohou vyzkouset Parkour, vodni fotbalek, Zorball
nebo si zajet do Ostravy na Laser Game nebo do lanového centra.
domadcnosti, coz se odrazi ve vzdjemnych vztazich. Nar(sta potreba ro-
dinnych poradcu a psychologu, kterych je nedostatek.

Na zakladé auditu a metodické podpory v SAS Elim Opava jsme se
rozhodli pro ukonceni spoluprdce s Potravinovou bankou v Ostravé.
Vyhodnotili jsme v této oblasti neadekvatné vynalozené usili perso-
nalu a stale se zvysujici naroky na odbér potravin a administrativu s tim
spojenou. S odstupem casu zjistujeme, Ze to bylo spravné rozhodnuti.

Pravidelné prezentujeme nasi ¢innost a nabizime vyrobky nasich kli-
entd v ,,Dobrostanku“ na Vanocnich trzich a na Slunovratu.



Snahou nasi organizace neni expanze, ale zkvalithovani a posilovani
stavajicich sluzeb. Chceme klientim prindset kvalitni podporu a pomoc
tam, kde to nejvice potrebuji, a to nejen rodinam, ale také détskych
klientdm v nizkoprahovych klubech. V dobrovolnictvi pfinasime dob-
rovolnikim kompletni servis tak, aby mohli ke spokojenosti klientli a
ke spokojenosti své vykonavat svou nezastupitelnou ulohu.

Podékovani patfi vSem podporovatelim, ktefi pfispivaji nejen mate-
ridlné, financné, ale také dobrovolniklm, ktefi vénuji svij volny cas.
Dékuji také zaméstnanclim, ktefi svou odbornosti a pristupem k rodi-
nam a détem vytvareji pfiznivé zivotni podminky, které si mnohdy sami
vytvorit neumi nebo nemohou.

Bc. Ivo Vanécek
reditel Elim Opava, o.p.s.



Zakladni informace

Spravni rada:

Predseda: Ing. Karel Hennhofer, Ph.D.
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MUDr. Lenka Tatarkova

Dozorci rada:
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Clenové: Petra Hajkova
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Zakladni udaje o spolecnosti:

Pravni forma: Obecné prospésna spolec¢nost
Datum zapisu: 5. listopadu 2013
Registrace: SpoleCnost zapsana v rejstfiku obecné prospés-

nych spolecnosti, vedeného u Krajského soudu
v Ostrave, oddil O, vlozka 1223

Zakladatel:

Sbor Cirkve bratrské v Opavé

18.5.1999 je ustanovena organizaCni jednotka obcanské sdruzeni
pod nazvem - Elim, kifestanska spolecnost pro evangelizaci a diakonii
Opava, od 1.1.2014 se méni tato pravni forma na obecné prospésnou
spole¢nost pod nazvem - Elim Opava o.p.s.



Poskytované socialni sluzby a ostatni ¢innosti
Registrované socialni sluzby:

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez (NZDM)
NZDM Magnet v Opaveé
NZDM Na Hrané v Hluciné
Sluzby poskytovany od 1.1.2014

Cilova skupina:
e Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozena spolecensky neza-
doucimi jevy
e Etnické mensiny
e Osoby v krizi
e Osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zpU-
sobem zivota ohrozeny

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) Elim Opava
Sluzba poskytovana od 1.1.2014

Cilova skupina:

e Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozena spolecensky neza-
doucimi jevy

e QOsoby zijici v socialné vylou¢enych komunitach

e Osoby, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zpU-
sobem zivota ohrozeny

e Rodiny s ditétem/s détmi

e Etnické mensiny



Ostatni ¢innosti:

Dobrovolnické centrum
Dobrovolnici pomahaji ve spolupracujicich organizacich, ale také
v domdcnostech (efektivni traveni volného ¢asu déti, doucovani)

Doprovazeni péstounskych rodin
,Povéreni k vykonavani socialné-pravni ochrané déeti“
Pomoc a podpora péstounskym rodindm

Komunitni prace

Pomoc a podpora rodinam s détmi ohroZzenych socialnim vylouce-
nim

Prehled o poctu pracovniki a tvazkii

pocet prepoctené
sluzba pracovniku uvazky

NZDM Magnet 6 4,7
NZDM Na Hrané 4 2,2
SAS Elim Opava 3 1,6
Dobrovolnické centrum 1 0,7
Doprovazejici organizace 3 2,8
Komunitni prace 1 1

Celkem 18 13




Nizkoprahovy klub Magnet

Nizkoprahovy klub celorocné pracuje s détmi a mladezi ve véku 6 —
19 let. Pracovnici se détem vénuji jak v ambulantni formé, v Nizkopra-
hovém klubu Magnet, tak prostrednictvim terénni sluzby, nazyvané
Magnet STREET v ulicich mésta Opavy.

Klienti sluzby se na pracovniky obraceji s nejrliznéjSimi problémy,
které je Casto v jejich véku tizi. NejCastéji jde o nezajem ze strany ro-
diny, problémové vztahy s vrstevniky, nezdravda komunikace a nepri-
mérené reseni konfliktl, problémy ve skole, vztahové problémy, ote-
viraji se témata sebeposkozovani, psychické nepohody, experimento-
vani s navykovymi latkami a dalSi témata, ktera se tykaji rizikového
chovani.

V ramci prevence a volnocasovych aktivit byla vyuzivana télocvicna,
kde probihaly programy zamérené na pohyb a zdravé vybiti energie.
Preventivni programy probihaly napriklad na téma: Elektronické ciga-
rety, Energy drinky, navstéva dopravniho hfisté, prevence Urazu v lété.
K tradi¢nim aktivitam patfi turnaje ve fotbalku, venkovni vodni hry,
slackline, vedomostni AZ kviz, kulinarska okénka, filmovy klub, vitani
|éta s opékanim a dalsi tematické akce.

Pracovnici klientim poskytuji podporu ve formé rozhovord, kdy na
zakladé dlvéry vedou klienty k pozitivni zméné a zvédomuji mozna ri-
zika, pfipravou preventivnich program( klienty edukuji a snazi se zvy-
Sovat jejich kompetence.

Détem a mladezi, které nezavitaji pfimo do klubu, ktery sidli v bu-
dové organizace, jsou k dispozici terénni pracovnice Magnet STREET,
které se setkavaji s détmi v ulicich mésta. Nabizeji détem nejen svou
pozornost a moznost povidat si o tématech, kterd jsou pro déti dile-
Zita, ale také potrebnou podporu, pokud se déti nachazi v tizivé situaci.
Neméné duleZitou praci je monitoring mésta, kdy pracovnice sleduji
rizikovd mista a jevy, a diky tomu mohou prizplsobit nabidku sluzby,
pripadné komunikuji s dalSimi partnery a Urady, ktefri se mohou na re-
Seni negativnich jev(i ve mésté podilet.

Sluzba se zapojila do Opavského dne déti, opavského festivalu Slu-
novrat.



Nizkoprahovy klub se v oblasti prevence realizuje také projekty,
které se zaméruji na prevenci rizikovych jevi a osvétu. V loriském roce
to byly realizovany dva projekty:

Projekt Nam to neni jedno — Chranime déti

Hlavnim cilem projektu byla prevence dostupnosti alkoholu a cigaret
détem a mladistvym. Projekt byl prevzat od mésta Trince a organizace
Bunkr, o.p.s., kde projekt vznikl a byl prvné realizovan. V Opavé byl re-
alizovan ve spolupraci se Statutarnim méstem Opava, Slezskou univer-
zitou v Opaveé a spolufinancovan z rozpoctu Moravskoslezského kraje.
Jednotlivé aktivity projektu zahrnovaly osloveni prodejen a podnikd,
kde jsou alkohol a tabakové vyrobky k dostani, predani preventivnich
materiald. Preventivni materidly ve formé komiksu a kontaktd na
sluzby, které détem a mladezi mohou s danou problematikou pomoci.
Vyhlasena byla také vytvarna soutéz pro zaky zakladnich Skol a pro-
béhlo také prezentacni odpoledne pod Pta¢im vrchem.

Projekt S Magnetem v pohybu

Aktivity projektu byly realizovany v ramci Do-
g tacniho programu prevence kriminality 2023
8 Statutarniho mésta Opava a jejich smyslem
bylo podporit déti v aktivnim traveni volného
Casu, zdravém vyziti, podpore pozitivnich za-
B Zitkd a rozvoji pozitivni komunikace a tymové
spoluprace. V pribéhu roku probéhly akce,
kterych se mohly zucastnit také déti a mladez
z rad verejnosti:

31.5. 2023 Zorball u Elimu — podporeno 38 déti
28. 6. 2023 Parkourovy workshop — 12 déti
24.7.2023 Vodni fotbal u Elimu — 29 déti

26.9. 2023 Parkourovy workshop — 5 déti



23.11. 2023 Laser game v Ostrave — 10 déti
6.12.2023 Unikové hry v Ostravé — 7 déti

Projekt Dobrostanek

Dobrostanek vznikl diky pracovnikim Elimu v predchozich letech.
Jde o maly projekt, diky kterému jsou podporovany aktivity s détmi a
mladezi. Déti a mladeZ z nizkoprahovych klubl spolecné s pracovniky
vyrabéji drobné vyrobky (svicny, ndramky, malované hrnicky, tasky
aj.). Svymi vyrobky prispivaji také drobni darci z fad verejnosti, ktefi
chtéji ¢innost s détmi a mladezi podpofit. Dobrostanek mizZe verejnost
najit na Vanocnich trzich nebo na Festivalu Slunovrat v Opavé. Diky vy-
tézku z prodeje, mohly déti v pribéhu roku navstivit napriklad Hop
Jump Park v Ostraveé a zucastnit se jinych akci, které by pro né byly ji-
nak nedostupné.

Vsem darclim, ktefi se rozhodli déti a mladez podpofit, dékujeme.

Pocet klientl — NZDM - 44 / STREET - 17
Kontakt — NZDM — 1703 / STREET — 48
Intervence — NZDM — 699 / STREET - 44

Personalni zajiSténi:
Celkovy pocet zaméstnancl: 6
Pfepocteny stav zaméstnancl/Avazka: 4,7

Mgr. Alena Peterkova
koordinator NZDM Magnet



Nizkoprahovy klub Na Hrané

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Na Hrané je socialni sluz-
bou, ktera jako jedind svého typu plsobi na izemi Hlucinska. Cilovou
skupinou sluzby jsou déti a mladez ve véku od 7 do 20 let, ktefi se vy-
znacuji urcitou nepfiznivou situaci, coz je vede k vyuzivani této socialni
sluzby. Jedna se o ambulantni sluzbu, jejiz chod zajistuji vidy dva pra-
covnici, ktefi détem a mladym lidem poskytuji bezpecné zazemi pro
smysluplné traveni volného Casu a sluzba je pro né mistem, kde mohou
pozadat o radu i pomoc. Sluzba je anonymni a fidi se zasadami nizko-
prahovosti, mezi které patfi individualni pristup, bezplatnost, profesi-
onalita a rovny pfistup ke vsem klientiim.

Mezi Casta témata, se kterymi se v klubu setkavame, patfi pasivni
traveni volného Casu, konflikty s vrstevniky, problémy ve Skole, nepod-
nétné rodinné prostredi, také nezameéstnanost a hledani prace ¢i bri-
gady. Klienti sluzby travi svij volny ¢as vétsinou velmi pasivné a neor-
ganizované, ¢asto nemaiji konicky a zaliby, coZ pro né mize predstavo-
vat vyssi miru ohrozeni spolecensky nezadoucimi jevy. Pracovnici se
jim snazi ukazat nové moznosti smysluplného traveni volného ¢asu a
v zafizeni si mohou vyzkouset rGzné aktivity, které je mohou zaujmout.

V tomto roce doslo ze strany klientd k vy$Simu zajmu o pomoc s pfi-
pravou do Skoly, které vyuzivali prevazné mladsi klienti. BEhem druhé
poloviny roku také sluzba zaznamenala vyssi pocet zdjemcu o vyuzivani
socialni sluzby, za cely rok bylo evidovdno celkem 33 novych zajemcd.

Nedilnou soucasti nabidky NZDM Na Hrané jsou preventivni pro-
gramy, které jsou zaméreny na seznameni klient( s riziky spolecensky
nezadoucich jevl. BEéhem roku 2023 probéhly preventivni programy,
které se zamérovaly na Sikanu, kybersikanu, kriminalitu, vandalismus
a zaklady prvni pomoci.

Béhem roku byly pro klienty pripravovany rliznorodé aktivity, které
mély za cil motivovat je k smysluplnému traveni volného ¢asu a po-
moct predchazet rizikovému chovani. Jednalo se prevazné o vytvarné
aktivity, vareni, i o sportovni aktivity v pfilehlych parcich, preventivni a
vzdélavaci aktivity. Klienti se také sami aktivné zapojili do planovani
programu meésice, abychom mohli reagovat na jejich potreby a prani.



Pracovnici zarizeni se pravidelné ucastnili setkani pracovni skupiny
Rodina, déti a mladez a osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim na
Méstském uradé v Hluciné. V ramci této skupiny se v roce 2023 resil
vznik nového katalogu socidlnich sluzeb v okoli Hlucina, a také stred-
nédoby plan socialnich sluzeb na nasleduijici roky.

Vzdélavani a zvysovani odbornosti

Pracovnici se béhem roku aktivné vzdélavali v oblasti socidlni prace,
aby mohli klientdm poskytovat kvalitni sluzby. Pravidelné se ucastnili
setkani Pracovni skupiny Na VIng, do které jsou zapojeny nizkoprahové
kluby napfi¢ Moravskoslezskym krajem. V ramci této pracovni skupiny
byla realizovana dvoudenni vzdélavaci konference, které se zucastnily
dvé pracovnice zafizeni. Obsahem konference byla neakreditovana a
akreditované skoleni na téma Prace s uzZivatelem s rizikem v chovani.
DalSim absolvovanym akreditovanym skolenim bylo Sebemotivace,
motivace, prokrastinace — jak prekonat brzdy a umét posunout sebe i
druhé.

Co se povedlo

V roce 2023 se NZDM Na Hrané
zapojilo do projektové vyzvy Na-
dacniho fondu Albert — Veliko-
nocni  obchidky s Albertem,
vramci kterych klienti malovali
na platéné tasky. Ty pak byly za
pomoci NF Albert prodavany na
jejich webovych strankach. Cel-
: | kem se podarilo ziskat 2 315 K¢,
ktere byly vyuZzity na pokryt| nakladu aktivit s klienty, dle jejich prani.
Vétsina aktivit probiha v prostorach zarizeni, proto si klienti prali na-
planovat aktivity mimo zafizeni:

e 7.6. Navstéva Ostravské ZOO

e 24.5. Bowling




Projekt Obchldky s Albertem klientm davd moznost poznat cely
proces od vyroby az po samotny prodej vyrobk( a upevnuje jejich fi-
nancéni gramotnost. Jedna se jiz o druhou zkusenost s dobrou spolu-
praci mezi NZDM Na Hrané s NF Albert.

NZDM Na Hrané v ramci Tydne nizkoprahovych klub( realizovalo
Dobrocinny mini bazar obleceni. Do Tydne nizkoprahovych klubu se
zarizeni zapojuje kazdorocné a cilem této akce je zvednout povédomi
o sluzbach tohoto typu mezi verejnost. V ramci akce byly pripraveny
aktivity pro klienty sluzby, dale také den otevrenych dveri pro verej-
nost a jizzminény Dobrocinny mini bazar obleceni. Do bazaru nam bylo
obleceni vénovano od darcu, kterym patfi velké podékovani. Obleceni
bylo na bazaru prodavano za velmi symbolické ceny, které se pohybo-
valy od 5 K¢ do 50 K¢. Podarilo se nam ziskat 1 333 K¢, které budou
vyuzity na podporu aktivit pro klienty sluzby.

NZDM Na Hrané (Hlucin)

Pocet klientl — 48
Kontaktl — 1787
Intervenci — 496

Personalni zajisténi
Celkovy pocet zaméstnancul: 4
Pfepocteny stav zaméstnancl/udvazka: 2,2

Mgr. Tereza Holleschova
vedouci NZDM Na Hrané



SAS Elim Opava

Socialné aktivizacni sluzba poskytuje rodinam s détmi podporu v ob-
lastech bydleni, finan¢ni gramotnosti, zadluzenosti, vztahovych pro-
blémech, rodi¢ovskych a vychovnych kompetencich, zajisténi ade-
kvatni péce o déti a domacnost, vzdélavacich potreb déti, jednani s
urady. Aktivizace rodin probiha prostfednictvim poradenskych konzul-
taci, kdy pracovnice motivuji klientské rodiny k aktivité, dale také for-
mou praktickych edukacnich nacvik(l — vareni, telefonovani, jednani s
Urady, péce o déti, revize a planovani rodinného rozpoctu a hospoda-
feni s nim, vzajemna komunikace v ramci rodiny. Jako navazna sluzba,
byla détem opét zprostredkovana sluzba NZDM Magnet, kde mohli
déti a mladez vyuzit zakladni preventivni ¢innost sluzby a dalSich na-
vaznych aktivit v ramci projektu S Magnetem v pohybu - Dotacni pro-
gram Prevence kriminality 2023. V ramci kooperace na jednotlivych
pripadech klientskych rodin probihala spoluprace s OSPOD, Intervenc-
nim centrem Ostrava, Centrem psychologické pomoci, Centrem dusev-
niho zdravi Opava a dalSimi odbornymi sluzbami.

Sluzba se zapoijila do projektu KU MSK ,,Podpora procesu planovani
socialnich sluzeb na uzemi MSK“, diky kterému prosla procesnim audi-
tem a diky tomu cerpa také pribéznou metodickou podporou. Cilem
je poskytovat kvalitni sluzbu, ktera bude prospésna a efektivni.

V Cervenci 2023 byla ukoncena spoluprace s Potravinovou bankou v
Ostravé. Podminky spoluprace, zvysujici se objem potravin, agresivni
chovani Zadatelll, nedostate¢né personadlni zajisténi a nezdravd moti-
vace zajemcl o socidlni sluzbu, zacaly naruSovat kvalitni poskytovani
registrované socialni sluzby. Efektivita prace a motivace klient( svou
situaci reSit se neustale snizovaly. Tuto zménu doporucil a podpofil
také tym auditord KU MSK s argumentem stietu zajmd mezi socialni
sluzbou a klientskou rodinou. Ukonceni spoluprace vSak neznamens3,
Ze potfebné rodiny zlstanou bezprizorni. Potfebna pomoc materialni
bude v odGvodnénych pripadech zajisténa z jinych zdrojd (nadace, diléi
sbirky drobnych darc().

Hlavnim prinosem téchto zmén je, Ze pracovnici maji vice ¢asu pro

primou praci s klientskymi rodinami, ktera kromé poradenstvi



zahrnuje také praktické nacviky, a také potrebny ¢as pro pribéziné
zkvalitnovani socialni sluzby.

Projekty

= Navazna sluzba Asistovany kontakt byla z
' divodu ukonéeni projektu CEZ a perso-
~ | nalnich zmén prerusena. Metoda asisto-
| vaného setkavani bude nadale vyuZivana
} v ramci &innosti socialni sluzby SAS Elim
Opava, dle konkrétnich potrfeb klient-
,; skych rodin.
Diky charitativnimu projektu Globus Lepsi svét 2023 byl ziskan financni
dar ve vysi 45 000 K¢, jehoz pomoci byla vybavena Asistencni mistnost,
ktera bude slouzit rodinam s détmi a mladezi v ramci poradenskych
konzultaci, terapeutickych sezeni a psychologické podpory a dalsi od-
borné pomoci, kterou rodiny s détmi v dnesni nelehké dobé ¢asto po-
trebuiji.
V ramci dlouholeté spoluprace je tato mistnost k dispozici také kole-
glm z Bilého kruhu bezpedi - Intervencéniho centra Ostrava, ktefi po-
skytuji odpornou pomoc obétem domaciho nasili.
Firma Teva podpofrila nasi ¢innost financnim darem 28 500 K¢, ktery
umoznil zakoupeni senzorického volniho valce, ktery bude rovnéz vy-
uzivan v ramci odborné prace s détmi a mladezi.

Podékovani

V lonském roce se v ramci osvétového projektu ,Jsem laskavec” roz-
hodli materialné podpofit nase klienty Zaci ZS Vrchni v Opavé. Sluzbé
byla preddana materialni sbirka, ktera je urCena nejen pro klienty
sluzby, ale také pro potifebnou vefejnost. Zakiim za jejich ochotu po-
mahat dékujeme.

Pocet klientd — 16 rodin / 59 osob
Kontaktl — 279
Intervenci — 582



Personalni zajisténi:
Celkovy pocet zaméstnancu: 3
Pfrepocteny stav zaméstnancl/avazki: 1,8

Mgr. Alena Peterkova
koordinator SAS Elim Opava



Dobrovolnické centrum

Strucny popis realizace projektu:

Dobrovolnické centrum Elim Opava nejenze podporuje a Sifi ideu
dobrovolnictvi, ale také aktivné zapojuje dobrovolniky do prace s kli-
enty napfic riznymi programy a institucemi. Zakladem Cinnosti tohoto
centra je vybér dobrovolnikl, ktery probihd pomoci motivacnich roz-
hovorl a psychologickych test(l, a nasledné jejich Skoleni na Uvodni a
pozdéji i na specialni urovni. Celoro¢né jsou pro dobrovolniky organi-
zovany supervize. VSechny tyto aktivity jsou provadény v souladu s le-
gislativou o dobrovolnictvi a program je akreditovan Ministerstvem
vnitra Ceské republiky. V rdmci zakona maji dobrovolnici uzavfené po-
jiSténi, které je kryje v pripadé urazu a zodpovédnosti za Skodu. Cen-
trum dale klade velky dlraz na efektivni informacni kampan, udrzovani
stavajicich partnerstvi s organizacemi a vzdélavacimi institucemi. Diky
pravidelnym reportiim od dobrovolnik( centrum disponuje aktudlnim
prehledem o jejich aktivitach a ucasti v projektech.

Hodnoceni realizovanych aktivit:

V poslednim obdobi jsme zaznamenali vyznamny pokrok a rozvoj na-
Sich program(, coz ndzorné ilustruje jejich stale silici vitalitu a roz-
mach.

Posilovani naseho dobrovolnického tymu prostfednictvim pravi-
delné konanych pocatecnich skoleni je kliCcové jak pro zarazovani no-
vacka, tak pro rozsirovani a prohlubovani védomosti nasich stavajicich
dobrovolnik(. Duraz bych chtéla klast i na supervize, jez probéhly za
spoluprace s psycholozkou Sylvii Quisovou. Tyto momenty jsou nepo-
stradatelné pro vyménu zkusenosti a dale pro zlepSeni profesionality
nasi ¢innosti. Posledni takové setkani nejenze poskytlo prostor pro
osobni sdileni, ale také inspirovalo dobrovolniky diky zkuSenostem
svych kolegu.

K tomu pridavame specializovana skoleni, ktera nasim dobrovolni-
kdm umoznuji zdokonalit konkrétni schopnosti vyZzadované pfimo v
praxi.



Nase vzdélavaci snahy nejsou omezeny na Skoleni uvnitf organizace.
Prednasky poradané ve skolach se setkaly s kladnymi ohlasy a vy-
znamne prispivaji k rozsireni povédomi o dobrovolnictvi v rdamci komu-
nity. Uspéchem se t&si také nade iniciace na sociélnich sitich, kde nage
prezentace pritahuji zvySeny zajem o témata, kterym se vénujeme. Ro-
zesilani ¢lankl rozsifuje informace také do vzdalenéjsich lokalit, jako
napriklad Bolatice.

Nové jsme navazali spolupraci s Détskym domovem v Opavé a Do-
movem seniorl v Bolaticich, otevirajic nase moznosti pomoci vice li-
dem.

Rozsirili jsme také nasi spolupraci s dalSimi organizacemi a institu-
cemi a zahajili nové partnerstvi s Ostravskou univerzitou. Toto je zna-
meni dalSiho pokroku a lepSi integrace nasi Cinnosti do SirsSi spolec-
nosti.

Budeme pokracovat v dalSich setkavanich na skolach a na rozsiro-
vani osvety mezi mladezi. Novi dobrovolnici budou mit moznost pra-
covat v rliznych programech, zejména v rdmci programu Dofe, ktery je
jednim z klicovych prvkl pro zapojeni mladych lidi.

Tradicné nejvice hodin ptipadd na prdci vdomovech seniort, douco-
vani déti a nedavno také v podpore nevidomé rodiny. Verejnost proje-
vuje rostouci zajem o dobrovolnictvi v téchto oblastech. | pres vysoky
pocet zdjemcl o dobrovolniky a ¢asovd omezeni se snazime vyhovét
poptavce.

Zminit bych chtéla také tfi nové dobrovolniky z Vitkova, jez se zapoijili
v Domové senior( Vitkov.

Priklad dobré praxe:

Dobrovolnice, kterd se rozhodla vénovat sv(j ¢as a energii pomoci
nevidomé rodiné v KyleSovicich, se stala neocenitelnou soucasti jejich
zivota. Kazdy mésic travi desitky hodin ve spolecnosti rodiny, kde nej-
vice ¢asu vénuje jejich vidomé dcefi. Spolecné s ni vymysli a realizuje
razné aktivity, které jsou nejen zdbavné, ale i vzdélavaci a rozvijejici.

Jednou z aktivit je tfeba peceni, kde dobrovolnice uc¢i malou divku
mérit suroviny na zakladé hmatu a Cichu, coz nejenom podporuje jeji



smyslovy rozvoj, ale zaroven predstavuje spojovaci element s nevido-
mymi rodiCi, ktefi s podobnymi technikami pracuji kazdy den. Mezi
dalsi aktivity patfi chozeni ven, hrani her, vypravéni pribéhl a po-
dobné. Dobrovolnice se slenou déla vsechny aktivity, které by rada
délala s rodici, ale nemuze kvili jejich handicapu. Divka je velice aktivni
a ma obrovskou chut do Zivota, proto je skvélé, Zze to dobrovolnice vidi
stejné a snazi se mladé slecné umoznit vsechna jeji prani.

Obétavost a pratelské pouto, které dobrovolnice vytvorila s touto
rodinou, ma pozitivni dopad nejen na divku, ale i na jeji rodice. Diky jeji
pomoci proziva rodina bohatsi a plnohodnotnéjsi Zivot, a to i presto,
Ze se potykaji s vyzvami spojenymi s nevidomosti. Jeji vyjimecny prinos
a angazovanost ukazuji, jak mGze dobrovolnictvi pozitivné ovlivnit Zi-
voty jedinc( i celych rodin.

Dobrovolnici se mohou zapojit do individualnich programu:

e Program Douceni — program se zaméruje na doucovani déti

e Program Kamarad pro volny ¢as - dobrovolnik je kamaradem di-
téti, které se Casto citi osamélé a nema kamarady.

e Dobrovolnici seniorlim - dobrovolnik dochdzi vypomahat senio-
rdm s vyplni volného ¢asu, nebo pomaha s jednordzovymi aktivi-
tami

e Individualni pomoc — Dobrovolnik dochazi k individualnimu za-
jemci o dobrovolnika (k handi-
capovanym domdu, k nevido-
mym rodinam, k osameélym se-
niortim)

Hlavni pfinos dobrovolnictvi a zhodnoceni vystupu:
e Zabrdnéni vyskytu socidlné patologickych jevi mezi détmi a mla-
dymi lidmi



Vytvéareni zakladl pro ob¢anskou spole¢nost

Podpora dialogu napric generacemi

Zaclenovani osob s handicapem do spoleCnosti a podpora cho-
vani prospésného pro spolecenstvi

Zapojeni seniort do dobrovolnickych aktivit

Vclenéni osoby bez zaméstnani na delsi dobu do programi na
podporu dobrovolnictvi. To pomaha posilit pracovni navyky, roz-
viji komunikativni a socialni dovednosti a nabizi moznost nabyti
cennych zkusenosti (véetné student()

Diky dobrovolnictvi participanti nabyvaji zkusenosti a pochopeni
pro socialni a pfidruzené sluzby jakoz i pro Cinnost neziskovych
organizaci, zdokonaluji své schopnosti komunikace, empatie, po-
slechu a uzite¢ného vyuzivani volného ¢asu

ZlepSeni komunikativnich schopnosti, zaclenéni do spolecen-
skych aktivit a posileni socidlnich dovednosti klient(, zlepseni
kvality poskytovanych socialnich sluzeb organizacemi, jez je pfiji-
maji, a rozsireni rozsahu profesionalni péce

Podpora a publicita dobrovolnického projektu s cilem zvyseni po-
¢tu dobrovolnik, ktefi se pravidelné obménuiji.

Skoleni koordinatora, setkani a prednasky:

16. 1. Pfrednaska o dobrovolnictvi pro studenty z Mendelova
gymnazia

24. 2. Snidané koordinator( v Ostravé — Adra

23. 3. Komunitni planovani Vitkov

24. 5. Komunitni planovani - pracovni skupina ,,Seniofi v Opavé“
16. 6. Komunitni planovani , Déti, mladez, rodina“ — predstaveni
Dobrovolnické sluzby

22. 6. Setkani neziskovek v organizaci Dobrokruh

28. 6. Supervize koordinatort v Ostravé — Adra

7. 8. Sbirdni odpadkl v okoli Katefinek

12. 9. Konference k dota¢nim tituldm Ministerstva vnitra

20. 9. Pfednaska - Stredni zdravotnicka skola

21. 9. Prednaska - Slezské gymnazium



e 20. 10. Prednaska na gymnaziu ve Vitkové
e 24.10. Pracovni skupina Vesalius
e 30. 10. Zahdjena spoluprace s Ostravskou univerzitou

. 31. 10. Online setkani koordina-
i tord s Adrou

Skoleni dobrovolnik:
e Pocet zakladnich skoleni béhem roku 2023 — 18
e Pocet odbornych skoleni béhem roku 2023 -2
e Pocet supervizi béhem roku 2023 — 1 hromadna supervize

Celkovy pocet dobrovolniktl: 60-70
Pocet odpracovanych hodin: 683
Personalni zajisténi:

Celkovy pocet zaméstnancl: 1
Pfepocteny stav zaméstnancl/udvazka: 0,8

Dominika Kramna
koordinatorka Dobrovolnického centra



Doprovazeni péstounskych rodin

Jsme doprovazejici organizace, ktera poskytuje na zakladé povéreni
k socialné-pravni ochrané déti sluzby péstounskym rodinam na dzemi
celého Moravskoslezského kraje. Nase cinnost je postaven na vse-
stranné podpore péstount a déti, které jsou svéreny do jejich péce.

Béhem roku 2023 doprovazejici organizace Elim Opava, o.p.s. spolu-
pracovala se 45 péstounskymi rodinami. Tento pocet se béhem roku
meénil. Bylo uzavrenych 5 novych Dohod o vykonu péstounské péce, 8
Dohod o vykonu péstounské péce bylo ukonceno (3x zletilost ditéte,
4x ukonceno péstounstvi —zména Dohod, 1x dité se vracelo do vlastni
rodiny, 1x bylo dité odebrano z PP). K31.12.2023 mélo s nasi organi-
zaci platnou smlouvu 37 péstounskych rodin, z ¢ehoz 30 rodin jsou pfi-
buzensti péstouni, péstounskych 6 rodin jsou péstouni zprostredko-
vani, také doprovazime 1 péstounku na prechodnou dobu.

Spoluprace v rodinach je nyni bezproblémova, vsichni pracovnici
maji s péstouny navazané bezpecné vztahy, které jim umoznuji vyko-
navat kvalitni praci, resit problémy v rodinach, dat jim odpovidajici
podporu, posilovat partnerstvi a divéru. Pracovnici jsou si védomi, Ze
jejich pravidelné vstupy do domacnosti, z nich délaji nedilnou soucast
rodin a je proto dlilezZité k této prdci pristupovat profesionalné a velmi
citlivé.

| pfes Ubytek péstounskych rodin v loriském roce se podafilo udrzet
stabilni organizaci. Je treba vnimat to, Ze Ubytek je bézny jev, se kte-
rym je tfeba pocitat. Je pro nds velmi dllezité informovat OSPOD i ve-
fejnost o aktualni volné kapacité ve sluzbé a soucasné je informovat a
seznamovat, jak pracujeme, jaka je spoluprace s péstouny, jaké sluzby
maji k dispozici.

Na konci roku 2021 byla schvédlena novela zdkona 359/1999 Sb.,
ktera sebou prinesla mnohé zmény jak pro rodiny, tak pro nasi organi-
zaci v oblasti financni, ve vykonu doprovazeni. K tomu se nasledné
vztahovaly i dalSi zmény tohoto zdkona. Na zmény je stale nutné
pruzné reagovat, protoze jsou ¢asté a mnohdy se mohou jevit nepre-
hledné. Je tfeba prizplUsobit standardy, vénovat zvySenou pozornost
vSsemu novému, aby nedochazelo k chybam ve vykonu doprovazeni.



PESTOUNUM JSME V ROCE 2023 POSKYTOVALI €I ZPROSTREDKO-
VALI TYTO SLUZBY:

Vzdélavani péstouni:

Vzdélavaci seminare v prezencni formeé probeéhly v sidle organizace
Elim Opava (Rolnickd 21A, Opava), a v Ostravé (Zilinska 13, Ostrava —
Poruba). V ramci celého roku probihaly semindre, dle obvyklého po-
radku bez omezeni. Probéhly skoro vSechny napldnované seminare
v prezencni formé. V Ostravé je mensi poptavka po prezenc¢nim vzdé-
lavani, proto bylo jedno v mésici srpnu zruseno. Velky Uspéch mélo i
setkani v ramci péstounskych skupin v Opavé, které probéhlo 2x. V Os-
travé o tento typ vzdélavani nebyl zajem, neprobéhlo zde ani jedno
setkani péstounské skupiny. Byl zorganizovany i vikendovy vzdélavaci
seminaf, ktery probéhl v hotelu Gong Stramberk vterminu 7. —
8.10.2023. Zucastnilo se ho 20 péstound.

V roce 2023 se nam podafrilo zrealizovat vétSinu z naplanovanych
vzdélavacich aktivit:

e 4x Ctyrhodinovy vzdélavaci seminaf, témata: Prvni pomoc, Jak
funguji nase déti ve Skole, Dité v krizi nebo narocné situaci

e 1x vikendovy vzdélavaci seminar na téma: Identita, prace s pri-
béhem ditéte, bio rodina a co s ni?

e 2x setkani v ramci péstounské skupiny — aktualni témata, sledo-
vani filmu s problematikou NRP, nasledna diskuze nad tématem

e 1 x online seminar organizovany Elim Opava na téma: Psychoso-
matika

Celkem organizace zajistila pro péstouny touto formou 44 hodin
vzdélavani.

Béhem celého roku mohli péstouni vyuzivat online seminare zajis-
téné jinymi organizacemi. Seminara bylo Siroké spektrum, v rGznych
délkachirozlicnych tématech. Péstouni si timto zpisobem naplnili ¢ast



vzdélavani. Online seminare vyuzivali predevsim péstouni, pro které je
sloZité Ucastnit se prezencnich seminar( z divodu ¢asové naro¢ného
zameéstnani, €i jim to neumoznuje zdravotni stav. K dispozici byla tak-
téz rozsahla knihovna Elimu pro samostudium péstoun, pracovnici se
vénovali i individualnimu vzdélavani péstount v domdacnosti.

Respitni péce:

V roce 2023 byl zrealizovan jeden vikendovy pobyt pro déti v ter-
minu 28. —30.4. 2023 v Klokocové u Vitkova. Vikendovy pobyt byl rea-
lizovany ve spolupraci se SVC Vitkov. Pobytu se zt¢astnilo celkem 12
déti.

Respitni péce byla dale zajisténa formou Dohod o zajisténi osobni
péce o dité osobou blizkou nebo externim poskytovatelem pobytovych
sluzeb pro déti (tabory, priméstské tabory, letni pobyty, apod.). Snazili
jsme se péstoundm maximalné vyjit vstric v proplaceni respitni péce
pro déti.

Odborna pomoc:
V roce 2023 vyuzili nasi klienti 104 hodin terapeutickych konzultaci.

Odborna pomoc byla zajisténa formou DPP a nakupem sluzeb.

Vzdélavani a supervize doprovazejicich pracovnikl Elim Opava:

Pracovnici se v pribéhu roku vénovali vzdélavani jak online, tak i
Ucasti na prezencnim vzdélavani, které jiz nebylo zddnym zplsobem
omezeno. Pracovnici se Ucastnili vzdélavani v ramci semindri zajisté-
nych pro péstouny Elimu (viz. vySe), soucasné se také ucastnili semi-
narl a vzdélavani i mimo organizaci tak aby splnili podminky povin-
ného vzdélavani sociadlnich pracovnikd, a to téchto: Etické otazky v do-
provazeni, Jak snizovat miru stresu a Uzkosti, Problematika pribuzen-
ské péstounské péce, Psychologické aspekty adopce a péstounské
péce.

Konference:
e 12.10.2023 Domaci nasili v opatrovnickych sporech
e 23.2.2023 Péstounska péce pribuznych



Pracovnici absolvovali pravidelnou skupinovou supervizi a to v mé-
sici kvétnu a listopadu 2023.

Propagace NRP organizace Elim Opava, o.p.s.:
Vroce 2023 probéhlo nékolik aktivit spojenych s propagaci NRP,

dalsi byly zamérené na zavadéni novely zakona do praxe, metodické
vedeni ze strany KU &i propojeni doprovazejicich organizaci.

Pravidelna on-line setkavani Fora doprovazejicich organizaci MSK
(24.1., 31.10.)

Pravidelna komunikace s Asociaci Dité a Rodina, ktera sdruzuje
doprovazejici organizace v rdmci celé CR

Metodické setkani na MSK —20.11.

Pracovni setkani zdstupcl povérenych organizaci pusobicich
v oblasti NRP, OSPOD Magistrat mésta Ostrava (14.9.)

Online setkani povérenych osob k aktualnimu vyvoji v MSK

Personalni zajisténi:
Celkovy pocet zaméstnancl: 3
Pfepocteny stav zaméstnancl/dvazka: 2,8

Mgr. Lucie Hanzelkova
koordinatorka doprovazeni



Komunitni prace

Komunitni prace, nebo také v celém jeho nazvu Prevence socidlniho
vylouceni a komunitni prace, vypovida o tom, ze se jedna o sluzbu,
kterd pomaha a podporuje rodiny s détmi, které se pohybuji v nevyho-
vujicich zivotnich podminkach. Nase prace spocivam v tom, abychom
témto rodinam pomohli fungovat tak, jak je to bézné ve vétSinové spo-
leCnosti. Tato prace je narocna a dlouhodoba. Jediné intenzivni a dlou-
hodobd spoluprace se ¢leny této komunity mlze prinést vysledky,
o které spolec¢né usilujeme. Mdme k tomu nékolik nastroja, které vyu-
Zivame.

Jadrova skupina

Jsou to pravidelna spolecna setkavani ¢lend komunity. Tato skupina
se sklada z jejich aktivnéjsich ¢lend, ktefi diskutuji o aktualnich problé-
mech v komunité a hledaji mozna feSeni. Pracuji s moznostmi, které
jsou znacné omezujici nejen kvlli predsudkiim vétsSinové spoleénosti,
ale také ne vidy vstficnému jedndni jinych ¢lend komunity. Témata,
ktera resi, jsou stale se opakujici problémy s hledanim nového bydleni,
zaméstnani z dvodu odmitnuti. Resi také vztahové véci nejen mezi
¢leny domacnosti, komunity, ale také détmi ve Skole. Velkym tématem
je také dochazka do skoly, priprava do skoly, prospéch, vztahy se spo-
luzaky a s pedagogy. Problematika spojena s udrzbou a Cistotou spo-
leénych prostor dom a jejich okoli je také resena dlouhodobé.

Doucovani

Dobrovolnici z naseho Dobrovolnického centra Elim Opava pomahaji
s pfipravou do skoly détem, které si s touto pripravou nevédi rady.
Také mame navazanou spolupraci se Slezskou univerzitou v Opaveé,
kdy v ramci studijniho programu studenti také pomahaji détem v pfi-
pravé do Skoly.



Zajmové krouzky

Tanecni krouzek

Tento krouzek se tési velkému za-
; jmu dévcat, ale jsou zde i chlapci.
. * « Také tady se projevuji vzorce negativ-
niho chovani v mnohych rodinach ve
vzajemnych vztazich déti. Pravé tento
krouzek napomaha ke vzajemné po-
' moci, pochopeni, nutnosti spolupra-
covat a domluvit se, podridit se kolek-
tivu a koordinovat zajmy druhych. Ve-
deni se pribéiné strida, neni na pro-
! fesionalni drovni, ale dévéata to bavi
a jsou spokojena, sama obcas také vy-
, mysli néjakou Upravu v choreografii.
Maiji také jiz za sebou Uspésna verejna vystoupeni v penzionech seni-

oru a soutézich v Ostravé, Krnové a v Opave.

Krouzek fotbalu

Krouzek fotbalu je urCen predevsim pro chlapce. Také zde se proje-
vuji nezdravé vztahy a tento krouzek napomaha k toleranci, tymové
hie, spolehnuti se jeden na druhého, coz muze byt velkym pfinosem
pro ozdravéni vztah( nejen mezi détmi v komunité, ale také navenek
a mezi spoluzaky ve skole.

Klubik

Od zafi, na zakladé zajmu rodicl a déti, probihd nova aktivita, ktera
je pfinosna predevsim pro rodic¢e prvidckd. V rodindach nemohou zis-
kat zdravé navyky jednani se svym okolim. Mnohdy nechodi ani
do skolky, a proto je Klubik pfileZitosti, kde si déti mizou zvykat na ko-
lektiv a kolektivni praci. UCi se nejen lepSi motorice pfi rucnich pracich,
ale také vztahovym dovednostem vuci ostatnim zdcastnénym.



Jednorazové aktivity

Nékolikrat v roce se uskutecnuji aktivity komunitniho razu, kde se
schazi komunita — predevsim rodiny s détmi. Rodi¢e se také podili
na pripravé a realizaci téchto aktivit. At uz je to Maskarni karneval,
Détsky den, Louceni s prazdninami, Drakiada, Mikulasska nadilka. Ro-
dice s détmi maji pfilezZitost utuzovat své vztahy pfi riznych aktivitach,
ale také vzdjemné mezi rodinami.

Z téchto aktivit vyplyva, Ze se jedna hlavné o utuzovani a uceni se
spravnym vztahovym navykim, které nejsou v komunité vidy dobré.
Zdravé vztahy jsou predpokladem pro zapojeni ¢lentd komunity do ak-
tivit vétSinové spolecnosti a o to nam jde. Predevsim musime zacit u
déti, které teprve do Zivota a do vztahd mimo rodinu vstupuiji. V rodi-
nach nemaji vidy dobré zazemi k tomu, aby se mohly zapojit tak, jak
by mély, aby mohly byt pfijati nejen ve Skolnim kolektivu, ale také
mimo néj.

e 23.1.2023 - lednové tvoreni
e 25.2.2023 — maskarni ples
~ e 3.4.2023 - velikonoéni tvofeni
i = e 25.4.2023 — seminar na téma:
4\ . ,3,,\ Q) jf{ N Hra o kilogramy — MUDr. Martina
®@ Honkova — détsky endokrinolog, di-
abetolog
e 30.5. 2023 — kvétinové tvoreni
? oy N\“““ "\ e 24.6.2023 - détsky den s opé-
poNT . # kackou na terase Elimu
e 24.7.2023 — vylet do Arboreta
~ Novy Dvdr
| e 26.7.2023 — navitéva Slezského
zemského muzea
e 8.8.2023 —rozlucka s prazdninami v télocvi¢né Elimu
e 18.9.2023 — bazarek détského obleceni v Elimu
e 2.10.2023 — kulinarské chutovky — vareni rodi¢d s détmi v Elimu

._). 7' ‘l#-;i‘)f?}‘

8.3
o N
\v -

™ ""a




24.11.2023 — adventni tvofeni — tvorba adventnich véncd a va-
nocni vyzdoby

9.12.2023 — predvanocni diskotéka

4.12.2023 — seminar na téma: Rodic, dité a vztahy se Skolou —
Mgr. Markéta Heinzova — specialni pedagog

5.12.2023 — Mikulasska nadilka v Elimu

Personalni zajisténi:
Celkovy pocet zaméstnancu: 2
Pfepocteny stav zaméstnanci/udvazka: 1,15

Karin Vidlickova
pracovnice pro komunitni praci



Vysledky hospodareni

Celkové naklady 2023 9166 000 K¢
Spotfeba materialu, energie 645 000 K¢
Cestovné, pojisténi, vzdélavani, najem 1213 000 KC
Osobni naklady 7 261 000 K&
Jiné ostatni naklady 45 000 KC
Clenské a jiné prispévky 2 000 K&
Celkové vynosy 2023 9 349 000 K¢
Dary - darovaci smlouvy 284 000 K¢
Trzby z prodeje sluzeb 195 000 KE
DotacCni programy 2023 8 829 000 K¢
Ostatni vynosy 41 000 KC
Vysledek hospodareni: 183 000 K¢&




Ve

Nase Cinnosti podporuiji:

e Moravskoslezsky kraj

e Mésto Opava, Hlucin, Vitkov

e Ministerstvo prace a socialnich véci
e Ministerstvo vnitra

e Evropsky socialni fond

e Norské fondy

e Nadacni fond Albert

e Nadace CEZ

e Globus

e Teva

a Moravskoslezsky
kraj

Dékujeme vSem dalSim sponzorlm a darcam, ktefi prispéli nejen
svymi financnimi, ale i materialnimi dary.

Dékujeme také vSsem dobrovolnik(im, ktefi vénovali svlj volny ¢as a
energii tém, kteri to potrebuiji.



